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1. Avtalet och parterna

1.1 Om Tjansten.
Trust-IT Sweden AB, 556538-4699 (Trust-IT), tillhandahaller en webbaserad tjanst som heter
TimeOrganizer (Tjansten). Det &r en tidsrapporteringstjanst med GPS-positionering for bade
kundprojekt och arbetstid. TimeOrganizers integrering mot mobila enheter 6kar sakerheten och
kvalitén i tidsrapportering och underlattar darmed for bade arbetsgivare och arbetstagare att
tidsrapportera. Trust-IT tillhandahaller tjansten TimeOrganizer for kunden genom inloggning via
webbportalen pa adressen www.timeorganizer.se samt en mobil klient. TimeOrganizer klienter
finns for iPhone, och Android baserade telefoner med GPS samt for sadan jamforbar klient som
fran tid till annan tillhandahalls av Trust-IT.

1.2 Avtalet.
Genom att registrera sig som kund pa www.timeorganizer.se och genom att godkadnna dessa villkor
ingar kunden ett avtal med Trust-IT pa de villkor som anges i avtalet. Kunden &ger ratt att inom
provperioden avsluta sitt abonnemang utan nagra andra skyldigheter dn genom att meddela detta

till Trust-IT via mail till info@trustit.se

1.3 Andring av avtalsvillkoren.
Trust-IT dger nar som helst ritt att andra dessa villkor. Andringen géller frdn och med den férsta
dagen i den manad som infaller narmast efter det tillfalle d& &ndringen publicerats pa
Webbplatsen. Andring av priset fér Tjansten meddelas Kunden till den e-mailadress Kunden anmilt
till Trust-IT.

2. Anvandandet av tjansten

2.1 Ratten till anvdndande.
Kunden &ger ratt att anvanda Tjansten sa lange avtalet ar i kraft enligt punkten 6.

2.2 Antal anvandare.
Om inte nagot annat avtalas mellan Trust-IT och Kunden utgor Tjansten ett abonnemang for
samtliga anvandare. Med “anvandare” avses fysisk person som anvander Tjansten. En anvandare
som utnyttjat Tjansten pa grund av sitt arbete eller pa grund av ett uppdrag kan ersattas av annan
anvandare som utfér samma arbete eller uppdrag under férutsattning att den férste anvandaren
effektivt skiljs fran anvandandet av Tjansten.

2.3 Tjanstens tillhandahallande och inloggningsuppgifter.
Information om pa vilket tekniskt satt Tjansten tillhandahalls och hur Kunden skall ga till vaga for
att fa tillgang till den lamnas pa Webbplatsen. Kunden ges tillgang till Tjansten genom
kundspecifika inloggnings-uppgifter. De inloggningsuppgifter som Kunden erhaller ar personliga
och far inte utldmnas till utnyttjande av annan an Kunden sjalv. Inloggningsuppgifterna far ej
anvandas for annat andamal an att via Webbplatsen eller i TimeOrganizer Client fér iPhone,
TimeOrganizer Client for Android eller sadan jamforbar klient som fran tid till annan tillhandahalls
av Trust-IT, pa normalt satt utnyttja Tjansten som abonnemanget avser. Kunden férbinder sig att
forvara och hantera de erhallna inloggningsuppgifterna sa att obehorigt utnyttjande férhindras.
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2.4 Ingen overlatelse.
Abonnemanget innefattar ingen 6verlatelse av ndgon immateriell ratt. Kunden skall respektera
Trust-IT’s och dess licensgivares ratt till tjansten som utnyttjas genom Tjansten samt i
forekommande fall rattigheterna till programvara enligt for aktuell programvara tillampliga
licensvillkor.

2.5 Overlatelse eller upplatelse till tredje man.
Kunden adger ej ratt att dverlata detta avtal eller vidareupplata nagon nyttjanderatt till Tjansten
eller delar darav till tredje man.

2.6 Stingning av Tjansten.
Trust-IT skall dga ratt att 6vervaka Tjanstens anvdandning. | hdandelse av uppenbart 6verskridande
av villkoren i denna punkt 2 eller annat missbruk dger Trust-IT ratt att stdnga Kundens tillgang till
Tjansten och Kundens anvandaridentifikation. | sddant fall 4ger Kunden ej ratt till aterbetalning av
erlagd betalning for perioden i fraga. Vid stangning av Tjansten upphor avtalet i enlighet med vad
som anges i punkten 6.2.2 nedan.

2.7 Uppsagning av Tjansten.
Tjansten tillhandahalls som ett "tillsvidareabonemang" och forlangs automatiskt, om den inte sagts
upp, med en (1) manad i taget. Kunden ager ratt att sdga upp tjansten med 1 manads varsel.
Uppsagning skall meddelas till Trust-IT Sweden AB skriftligen eller via mail till info@trustit.se

3. Trust-IT’s ansvar

3.1 Avbrott i tillhandahallandet.
Trust-IT dger ratt att temporart avbryta tillhandahallandet av Tjansten, utan att pa forhand lamna
meddelande darom, om sadant avbrott enligt Trust-IT’s bedémning erfordras for tekniska
forandringar, serverunderhall, programférandringar, for fornyelse av Tjansten eller dess innehall
eller av annan liknande orsak. Trust-IT garanterar inte nagon specifik tillganglighetsgrad for
Tjansten. Kunden ar dven inforstadd med att Trust-IT inte kan paverka distributionen éver Internet
och darfor inte heller kan ansvara for distributionens funktionssdkerhet eller for andra avbrott som
beror pa Kundens Internetuppkoppling eller dylika férhallanden. Kunden ager ej ratt till
aterbetalning av erlagd avgift utom for det fall tillgangligheten till Tjansten varit vasentligt
inskrdnkt under Iang tid och detta orsakats av Trust-IT genom vardsldshet.

3.2 Tjanstens funktion och innehall.
Trust-IT stravar efter att utveckla Tjdnsten pa ett sa hogklassigt satt som majligt, men garanterar
inte Tjanstens funktionssdkerhet. Trust-IT ansvarar inte for att Tjdnsten kan anvandas eller
anvandas med full funktionalitet tillsammans med varje form av hard- eller mjukvara som
forekommer och férekommit pa marknaden. Trust-IT ansvarar inte for riktigheten av innehallet i
tjdnsten och som kan anvdndas genom Tjansten och inte heller f6r annan information eller tjanst
som tillhandahalls av tredje man och som sammanhanger med Tjansten.

3.3 Ansvarsbegransning.
Trust-IT ansvarar ej for skada som ma orsakas av Tjansten, uteblivet eller felaktigt
tillhandahallande av Tjansten eller att Tjdnsten ej kunnat anvandas for visst andamal, dven om
detta skulle ha varit kdnt for Trust-IT. Sarskilt friskriver sig Trust-IT fran ansvar for indirekt forlust
inklusive forlust av data, forlorad vinst eller inkomst, foljdskador samt ansprak fran tredje man.
Skulle ratt till ersattning i visst fall uppkomma, ar Trust-IT’s sammanlagda ansvar for nedsattning av
kopeskillingen och skadestand alltid begransat till ett belopp motsvarande den manatliga
abonnemangsavgiften. Trust-IT ansvarar under inga omstandigheter for skador, forlust eller
utebliven vinst i Kundens eller annans naringsverksamhet.
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4. Kundens ansvar

4.1 Ansvar for egen anlaggning och eget utnyttjande.
Kunden ansvarar for skada som ma orsakas Trust-IT eller andra abonnenter av Trust-IT’s tjanster pa
grund av Kundens utrustning eller Kundens atgarder vid anvdndande av Tjansten. Det avilar
Kunden att halla Trust-IT informerad om andringar i fraga om via vilken e-mailadress Trust-IT kan
meddela sig med Kunden. Om ej annat anges av Kunden skall den e-mailadress fran vilken Kunden
loggat in vid bestallning av Tjansten anses utgdra Kundens e-mailadress.

4.2 Kundens ansvar for annan.
Har Kundens anvandaridentitet utnyttjats av annan svarar Kunden dven for sadan skada som ma
ha orsakats av denne. Har Kunden 6verlamnat erhallen anvandaridentifikation till annan svarar
Kunden dven for den ekonomiska skada Trust-IT lider av annans obehoriga utnyttjande av Kundens
identifikation. Harvid skall Trust-IT alltid vara berattigat att erhalla ersattning motsvarande det pris
som skulle ha utgatt for det utnyttjande som agt rum.

5. Pris och betalning

5.1 Pris och betalningsvillkor.
Vid varije tillfalle géllande pris for Tjansten tillkdnnages pa webbplatsen, samtliga priser ar exklusive
lagstadgad moms. Det antalet anvandare som nyttjat tjansten under foregadende manad kommer
att ligga till grund for fakturering Om pris- och villkorsandring, se punkten 1.3 ovan.

5.2 Betalning.
Betalning skall ske mot faktura utstalld av Trust-IT pa Kundens organisationsnummer med
tillhérande adress. Betalning skall ske senast 20 dagar efter fakturadatum.

6. Avtalstid och avtalets upphoérande

6.1 Avtalstid och avtalets upphérande.
Avtalet géller for tjansten fran och med den dag Trust-IT mottagit Kundens avtalsenliga betalning
enligt punkten 1.2 och darefter tillsvidare till och med den dag avtalet upphor enligt punkten 6.2.

6.2.1 Kundens uppsagning.
Kundens uppsagning av abonnemang skall ske skriftligen eller, for det fall sadan majlighet erbjuds,
via Webbplatsen. Vid uppsagning av manadsabonnemang upphor avtalet vid utgdngen av
innevarande abonnemangsmanad.

6.2.2 Trust-IT’s uppsagning.
For det fall Trust-IT inte erhallit betalning av manadsabonnemang som betalas mot faktura fem (5)
dagar efter fakturans forfallodatum dger Trust-IT ratt att med omedelbar verkan stanga av
anvandaren fran Tjansten. Trust-IT far harefter sdga upp avtalet till omedelbart upphérande for det
fall Kunden inte efter betalnings-paminnelse erlagt betalning inom den i betalningspaminnelsen
angivna tidsfristen. Om Trust-IT stanger Tjansten for Kundens nyttjande enligt punkten 2.7 upphor
avtalet omedelbart. Trust-IT dger vidare ratt att sdga upp Tjansten av annat skal an det som anges i
punkten 2.7, varvid avtalet upphor vid det manadsskifte som dger rum narmast efter den dag
Trust-IT verkstallt uppsagning av Tjansten genom meddelande darom till den e-mailadress som
Kunden anvander som anvandarnamn vid inloggning till Tjansten, eller den e-mailadress som
Kunden senast anmalt till Trust-IT.
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7. Force majeure

Trust-IT ansvarar ej for oldgenhet, skada eller forlust som beror pa omstandigheter utanfor Trust-
IT’s kontroll. Trust-IT ar salunda befriat fran ansvar for avbrott eller storningar orsakade av
omstandigheter utanfor Trust-IT’s kontroll t.ex. olyckshandelser, blixtnedslag, brand, explosion,
krig, upplopp, 6versvamning, hart vdader eller handling eller underlatenhet fran myndighets eller
annan utomstdendes sida.

8. Personuppgifter

Genom att bestélla Tjansten pa Webbplatsen godkanner Kunden registrering och hantering av
Kundens personuppgifter. Den information som Kunden lamnar anvands uteslutande for Trust-IT’s
handlaggande av Kundens bestallning av och betalning for Tjansten samt for att uppratthalla
kundrelationen mellan Trust-IT och Kunden. Trust-IT garanterar att inga uppgifter kommer séljas
eller foras vidare till tredje part. Kunden har ratt att efter skriftlig begdran ta del av de uppgifter
som finns registrerade om denne. Om de ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta har Kunden
ratt att begdra att uppgifterna skall rattas eller raderas. Kunden ansvarar sjalv for att
anvandarnamn och I6senord halls hemliga, sa att ingen otillborlig kan anvdanda dessa uppgifter.
Trust-IT forbehaller sig ratten att anvanda Kundens angivna e-mailadress for [6pande information
till Kunden om Trust-IT’s produkter och speciella kampanjer. Dessa villkor medfor att Trust-IT for
Kundens rakning kommer att behandla sddana personuppgifter som avses i personuppgiftslagen
("PUL"). Parterna ar inforstadda med att Kunden &r personuppgiftsansvarig for de personuppgifter
som behandlas i TimeOrganizer och att Trust-IT ar personuppgiftsbitrade at Kunden vid
behandlingen av Personuppgifterna.

9. Tillamplig lag och behoérig domstol

9.1 Tillamplig lag.

Detta avtal skall tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt.

9.2 Tvist

Tvist rorande tillampningen eller tolkningen av detta Avtal eller ddrmed sammanhdngande
rattsforhallanden skall avgoras av allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.
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